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1.

DATOS GENERALES DEL CONTRATO O CONVENIO AL CUAL SE LE HARA SEGUIMIENTO

NUMERO DEL _CONTRATO /
CONVENIO Y ANO

CONVENIO 7359 de 2025

NOMBRE DEL CONTRATISTA
O ASOCIADO

UNION TEMPORAL SERVICIO SOCIAL CENTROS INTEGRARTE
Nit. 901851683-1

OBJETO CONTRACTUAL

AUNAR RECURSOS TECNICOS, FiSICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA LA ATENCION A PERSONAS
QUE SE ENCUENTREN EN EDADES ENTRE LOS DIECIOCHO (18) ANOS Y HASTA LOS CINCUENTA Y NUEVE (59)
ANOS, ONCE (11) MESES DE EDAD CON DISCAPACIDAD, IMPLEMENTANDO ACCIONES QUE FAVOREZCAN EL
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE SUS HABILIDADES Y CAPACIDADES PARA ALCANZAR MAYORES NIVELES
DE AUTONOMIA Y TOMA DE DECISIONES, PROMOVIENDO SU INCLUSION EN LOS DIFERENTES ENTORNOS, EN
EL SERVICIO SOCIAL CENTROS INTEGRARTE ATENCION INTERNA, TENIENDO COMO REFERENTES LOS
ENFOQUES DIFERENCIAL Y DE GENERO.

NOMBRE DE LA SEDE
UNIDAD OPERATIVA

/

CENTRO INTEGRARTE ATENCION INTERNA GRUPO 04

DIRECCION Y TELEFONO DE

LA SEDE / UNIDAD | KILOMETRO 44 VIA BOGOTA LA VEGA VEREDA ARRAN ALTO FINCA EL UVAL
OPERATIVA

CORREO ELECTRONICO DE

LA SEDE / UNIDAD | ciaigrupo4sanfrancisco@gmail.com

OPERATIVA

2. DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL CONTRATISTA PARA ATENDER LA VISITA

NOMBRE DE LA PERSONA
QUE ATENDIO LA VISITA POR
PARTE DEL CONTRATISTA O
ASOCIADO

CINDY ESTHER NASARENO TENORIO

CARGO

COORDINADORA

No DE CELULAR

3104215800
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3. DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA

NOMBRE DEL PROFESIONAL
DE APOYO A LA | CLAUDIA PATRICIA QUIROGA CARRILLO
SUPERVISION — TECNICO

No DE CELULAR 3162895603

CORREO ELECTRONICO cquiroga@sdis.gov.co

4. DATOS GENERALES DE LA VISITA

FECHA DE LA VISITA 10/12/2025 HORA DE INICIO DE LA VISITA: | HORA FINAL DE LA VISITA:

10:20 a.m. 03:45 p.m.
ASISTENCIA

SSF?AE\FEIUCRE'T\ITRCOONTRATADA 80 EVIDENCIADA 80 participantes
DURANTE LA VISITA

OBSERVACIONES DEL RECORRIDO POR EL CENTRO
80 cobertura

67 participantes en atencion durante la visita

1 hospitalizado

12 salida Parque Jaime Duque

NOVEDADES DE LOS PARTICIPANTES:

Inclusién laboral

Luz Herrera — Manipuladora de alimentos en el grupo 13

Tiberio Castellanos — auxiliar de servicios generales en el grupo 13
Andrea Romero — Manipuladora de alimentos grupo 9

Flor Azucena Padilla — Auxiliar de servicios generales — grupo 4
Fernando Saganome — Manipulador de alimentos - Grupo 4

Mary Luz Rincon Ovalle — Aucxiliar de servicios generales grupo 9
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Practica Intramural en Lavanderia (7): Se encuentran presentes en el centro los participantes Giovanni Rico, Jhon Mondragén, Sandra Torres, Pedro Pérez,
Carlos Gonzalez, Carlos Ramirez y John Bobadilla. En labores de tendido de prendas, seleccién de las tres lavanderias de los centros de San Francisco.

Emprendimiento de venta de tintos, se encuentran los participantes Belarmino Rodriguez y Maria del Pilar Bernal, el cual es financiado por el participante
Belarmino quien maneja sus finanzas y reinversion de venta de insumos, esta actividad dio inicio desde los primeros dias del mes de noviembre de 2025.

Novedades y Seguimiento de Participantes:
-Karen Beltran, se encuentra estable, participa en las actividades de ayudantia del hogar (habitaciones limpias, arreglo de camas, locker, etc) y actividades
propias del centro, para el desarrollo de habilidades, en cuanto autonomia e independencia.

-Saray Rodas estable continua en inclusion Laboral al interior del centro.
-Linda Bustos trasladada al centro integrarte interno grupo 2 en Fontibén.

-Jennifer Bustos en el mes de noviembre después en visita con la hermana regresé agresiva, siendo remitida a psiquiatria con ajuste de medicamento en el
Hospital Simén Bolivar. En la actualidad en el fin de semana 6 y 7 de diciembre de 2025, luego de la asistencia al grado de su hermana Linda Bustos, regresa
nuevamente con cambios en su comportamiento agrediendo a su par, Maria Pilar Bernal. Continla en seguimiento por parte del rea de psicologia.

-Erika Villalobos, se encuentra estable. En la actualidad ya se inicié su proceso en la casa LGTBIQ+ San Sebastidn de Teusaquillo para cambio de nombre;
continua su seguimiento por el &rea de psicologia y psiquiatria. interpuso derecho de peticion a través de buzén cuya apertura fue el 26 de noviembre de 2025,
con solicitud de “desplazamiento independiente al Municipio de San Francisco y La Vega, como tema de esparcimiento, ocio y tiempo libre”. Al respecto, el
centro manifiesta que este caso esta siendo atendido por el referente técnico Edward Cardozo, se fijo fecha de respuesta para el dia 04 de diciembre de 2025.
Durante la visita de seguimiento al Centro el dia de hoy, el participante informa su inquietud no solo por saber la respuesta por parte de la SDIS, sino que
manifiesta...” que se encuentra muy bien, que puede tomar decisiones y salir de manera independiente al municipio de San Francisco, que hace dos semanas
no va a la biblioteca y que para escribir porque le gusta mucho, debe leer por indicacién del psiquiatra...”, a lo cual, se le sensibiliza sobre el proceso para la
autorizacion de salidas por parte de los participantes y el tiempo de respuesta de su solicitud.

-Marlén Pifieros, hospitalizada desde el dia 06 de diciembre de 2025, y el dia anterior 05 de diciembre de 2025 en horas de la noche, present6 saturacién de
35, generando una urgencia y siendo trasladada al hospital San Rafael de Facatativa, en donde se encuentra en la actualidad e UCI, con diagnéstico por
seguimiento con oncologia, en estudio de leucemia. El dia de hoy, para exdmenes y con el acompafamiento de auxiliar de enfermeria del Centro Yulia Ruiz
se dirigen a la Clinica San José Infantil de Bogota.
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TALENTO HUMANO PRESENTE EN EL CENTRO:

Terapeuta ocupacional Nancy Astrid Puentes Barrera, Talleristas Andrea Carolina Rojas Rodriguez; Auxiliares de Enfermeria, Johana Pérez, Felipe Baez,
Yesenia Parra, Arley Guerreo, Lorena Chala, Yulia Ruiz, Josefina Ramos y Jasmin Mora; Servicios Generales, William Octavio Baracaldo, Flor Azucena Padilla
Bolafios, Aura Cristina Guerrero y William Baracaldo; Enfermera Profesional Daniela Acosta Roa; Psicologa Claudia Yamile Antivar; Trabajadora Social Yuri
Moncada. Auxiliar administrativa, Paola Nufiez. Psicélogo Oscar Cadena, Trabajadora Social Estefania Pachon, Tallerista Jesus Chavez, Terapia Ocupacional
Nidia Acufia, Nutricionista Kimberly Ortega, Educador Fisico Cristian Orrego, Manipuladora de alimentos, Lucely Alvarado, Fernando Saganome, Beatriz
Romero y Marisol Fonseca.

Se observa que el area dispuesta para cocina, se encuentra en proceso de reparacién de la infraestructura, la cual esta prevista para prestar nuevamente su
servicio en la semana comprendida entre el 15 al 20 de diciembre de 2025. Se continua con el servicio en la cocina del grupo 13.

En el area de cocina estan presentes las manipuladoras de alimentos en la preparacion del almuerzo que para el dia de hoy es el Mend 10 semana 2,
inicialmente bebida caliente la cual se administré hacia las 7:00 a.m. El desayuno esta compuesto de té con leche, queso, tostada con mermelada y pifia;
Nueves: sorbete de mora y galleta dulce; el almuerzo se comienza a servir hacia las 12:30 p.m., cerdo en salsa BBQ, arroz con pimentdn, ensalada de
remolacha, zanahoria, cilantro y limén, moneditas de platano, sopa de fideos y jugo de mango. Como novedad para el almuerzo se presenta cambio de platano
de moneditas por platano cocido, autorizado por la nutricionista del Centro.

-Hacia las 8:30 a.m., Se retiran del Centro los siguientes participantes: Baudilio Duran, Edgar Suarez, Karen Beltran, Lina Olaya, Manuel Goémez, Mary Mera,
Nelson Burgos, Nidia Mesa, Nubia Ramirez, William Moreno, Janeth Franco y Maria Aidé Moreno, para un total de 12 hacia el Parque Jaime Duque, en
compaifiia del talento humano Educadora especial Flor Aidé Marin Pulido; auxiliar de enfermeria Alejandro Tinoco, Educadora Especial Aidé Marin y Terapeuta
Ocupacional Liliana Oviedo. Salida extramural autorizada previamente el 29 de noviembre de 2025.

-Técnico Ambiental Juan Felipe Hernandez — el dia de hoy se encuentra en incapacidad médica, por enfermedad general con retorno inicialmente el dia 11 de
diciembre de 2025.

-Tecndloga de alimentos Kelly Tafur renuncié a partir del 1 de diciembre de 2025. El Centro Integrarte se encuentra en proceso de seleccion para este cargo.
Previsto suplirlo a partir del 15 de diciembre de 2025. La coordinacion del centro informara a través de correo electrénico la fecha exacta de su vinculacion, la
cual ya esta autorizada por el area técnica administrativa de la SDIS.

En el recorrido al centro se observa a los participantes en las siguientes actividades:

-Ensayo de muestras artisticas y culturales a cargo del educador fisico Cristian Orrego y la terapeuta ocupacional Nidia Acufia, para la actividad de cierre del
Plan de Generacién de Apoyo del Centro que se llevara a cabo el 15 de diciembre de 2025 en el municipio de San Francisco en la Casa de La Misericordia
(16) participantes.
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-Actividades manuales en el taller de terapia ocupacional 15 participantes, en trabajo de madera arte country, bisuteria para muestra en la actividad de cierre
de actividades correspondiente al afio 2025.

-Otro grupo de 20 participantes con los profesionales psic6logo, tallerista y terapeuta ocupacional, se encuentran llevando a cabo la elaboracién de 80 birretes
para la graduacion de principiantes, intermedio y avanzados en el desarrollo de habilidades y capacidades - Centro de Experiencia de Desarrollo de Habilidades
para la Vida.

-En arreglo ropa se encuentra 3 auxiliares de enfermeria junto con 6 participantes.

En la oficina de coordinacién, se verifica el funcionamiento de 16 camaras de video con dos (2) monitores, uno en la oficina de coordinacion que supervisa 13
cémaras espacios y otro en la porteria al ingreso del centro que supervisa (3) espacios. Se observa que la camara nimero 1 del monitor que se encuentra en
la porteria, no esta proyectando la imagen. Se envid correo para mantenimiento el 02 de diciembre de 2025. La coordinadora manifiesta que una vez sea
resuelto el dafio, sera informado a través de correo electrénico. Se deja a mejorar esta obligacion. Se programa visita por parte del ingeniero para
mantenimiento del equipo el 11 de diciembre de 2025.

Se llevaran a cabo en el area de familias inclusivas, lo siguiente: (1) Intervenciones individuales con familia: 16 en el presente mes de diciembre de 2025; (2
Actividades formativas y pedagdgicas: Se realiz6 el 5 de diciembre de 2025 — Jornada Pedagégica y formativa dirigida a los referentes familiares. FOR-PSS-
187; (3) Jornadas adaptativas fortalecimiento de vinculos para el 15 de diciembre de 2025; (4) actividad recreativa trimestral con familias para el dia 21 de
diciembre de 2025 — navidad en familia.

Se revisa la carpeta de actividades adicionales ofertadas: Se observa Ultima actividad llevada a cabo cumplida en su totalidad Adicional Recreativa fuera del
municipio de residencia con fecha 28 de octubre de 2025 — Hotel Campestre Mi Cabafia Municipio de la Vega, Festival de Talentos, Inclusién y emprendimiento
el 2 de octubre de 2025, actividad de cierre en el municipio de Villeta.

Se revisa carpeta de entornos y territorio en donde se observa lo siguiente: Ultima actividad reportada en la carpeta con fecha del 28 de noviembre de 2025,
Salida cultural al Museo Magma — Museo Interactivo del Riesgo en Nuestro Bogota. Par el dia 10 de diciembre actividad de salida al Parque Jaime Duque. —
Tocancipa.

-Actas de articulacion territorial, encontrando Ultima actividad registrada a través de acata # 290 de fecha 20 de noviembre de 2025 — Organizacién encuentro
deportivo inter-centros integrarte, llevada a cabo en el Centro de la Felicidad en la localidad de Suba — Bogota.

-Se revisa carpeta de actas administrativas observando acta nimero 309 de fecha 01 de diciembre de 2025, Incumplimiento de entrega oportuna de estudios
de caso es de noviembre con el equipo profesional y acciones de mejora.
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-Carpeta de intervenciones grupales: Se observan cinco (5) intervenciones FOR-PSS-187 de fechas 02, 03 y siendo la dltima el 04 de diciembre de 2025
Actividades Instrumentales de la Vida diaria, expresion religiosa y espiritual, con 17 participantes cuyo objeto fue preparacién para el dia de velitas, elaboracion
de faroles y velas.

-Se revisa carpeta de historia social del siguiente participante:-Erika Alejandra Villalobos Rocha (Comunidad LGTBQ?*). Se interpuso derecho de peticion por
parte del participante a través del buzén de quejas, sugerencias, reclamos y felicitaciones, el cual fue abierto el 26 de noviembre de 2025 a través del FOR-
ATC-009, informacion enviada para conocimiento al referente del SIAT inicialmente a través de correo electronico el 26 de noviembre, con copia a Gina Sotelo;
Con fecha 1 de diciembre de 2025 en fisico al referente del SIAC para lo pertinente. Revisada su historia social se observa acta 286 de fecha 8 de noviembre
de 2025, en la cual se autoriza salida extramural al municipio de San Francisco de manera independiente, por un tiempo aproximadamente de 2: horas y media
para actividades de ocio y tiempo libre. Socializada y autorizada por el equipo psicosocial del centro, Intervencion individual FOR-PS-185 — area trabajo social,
orientacién especializada con respecto al proceso de afirmacién y reconocimiento identitario. El dia de hoy 10 de diciembre de 2025, el participante Villalobos,
pregunta sobre respuesta al derecho de peticion interpuesto en el buzoén el 25 de noviembre, a lo cual la supervisién manifiesta que se encuentra adelantando
el proceso de analisis y evaluacion requerido para la definicion del procedimiento institucional que regulara los desplazamientos independientes de los
participantes, tanto en lo relacionado con medidas de seguridad como con los compromisos y normas que deberan ser cumplidos por quienes accedan a esta
modalidad. Dicho procedimiento tiene como finalidad garantizar que cualquier desplazamiento autorizado se realice de forma segura, responsable y acorde
con las orientaciones técnicas, normativas y de proteccion que rigen la atencion dentro del servicio.

Se revisa carpeta de Apertura de buz6n encontrando el siguiente Derecho de peticién de fecha 01 de diciembre de 2025

-Luz Angela Morales a través de buzdn con apertura del 01 de diciembre de 2025, encontrando un documento de solicitud para salidas autonomas de la
participante Luz Angela Morales, el cual fue remitido al SIAC para tramite.
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5. OBLIGACIONES GENERALES

CUMPLE
OBSERVACIONES
Sl N[@)

EVIDENCIAS

4. Dar cumplimiento y poner a
disposicion durante la ejecucion del
convenio, los aspectos presentados en la
oferta como factores ponderables durante el
proceso de seleccion.

Nota: Se entiende como plazo de ejecucién
aquel contenido entre el inicio y fecha de
terminacién del convenio, incluyendo las
modificaciones que se suscriban.

Ofertados:

“Driver Bronch” arte con sabor: El asociado cumple y
pone a disposicion la presente oferta con actividades a
realizar en el mes de diciembre de 2025: 15 de diciembre
X de 2025, cierre del Plan General de Apoyo, con la
presentacion de proceso de preparacion de diferentes
alimentos por parte de los participantes.

Actividades verificadas en carpeta de intervenciones
grupales correspondientes al mes de diciembre de 2025.

Acta de visita apoyo a la
supervisién

6. Presentar al supervisor del convenio
de asociacion, los informes de ejecucion y
los demas informes requeridos, con los
soportes pertinentes, de acuerdo con lo
establecido en el anexo técnico.

El asociado presenté los informes de ejecucion
X requeridos por parte de la supervision dentro del plazo
establecido en el anexo técnico.

Acta de visita apoyo a la
supervision

7. No vincular directa o indirectamente
a menores de edad para el cumplimiento de
las actividades del objeto contractual, en
cumplimiento de las instrucciones emanadas
de la circular 001 de 2011 expedida por la
Alcaldia Mayor de Bogota.

El asociado da cumplimento a la presente obligacion, no
contratando personal menor de edad, teniendo en cuenta

Acta de visita apoyo a la
supervision

11. Promover entre su equipo de trabajo
el uso de lenguaje no sexista, por medio de
por lo menos una jornada de sensibilizacién
trimestral durante la ejecucién del convenio,
de la cual debe quedar acta y planilla de
asistencia

Acta de visita apoyo a la
supervision

14, No divulgar ni realizar propaganda a
nombre de su organizacién, que
comprometa o involucre a la poblacion

X la circular 001 de 2011 verificado y evidenciado mediante
recorrido realizado al centro.
El asociado cuenta con la programacion de jornada de

X sensibilizacion trimestral para el 21 de diciembre de
2025.

X El asociado no divulga ni realiza propaganda a nombre

de su organizacién que comprometa o involucre a la

Acta de visita apoyo a la
supervisién
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vinculada al convenio de asociacion, sin
previa autorizaciéon del participante, su red
familiar o cuidadora, y comunicacion al
supervisor del convenio.

poblacién vinculada, lo cual se verifica durante el
recorrido de visita realizado al centro.

15. Guardar la debida reserva de la
informacion y de las actividades que se
realicen en el marco del convenio de
asociacion, ya que éstas seran de propiedad
de la SDIS, y solo podréan ser utilizadas para
fines propios del convenio de asociacion.

Al momento de la visita se evidencia que el asociado
guarda la debida reserva de la informacion de las
actividades que se realizan, en las -carpetas
correspondientes y formatos avalados por la SDIS.

Acta de visita apoyo a la
supervision

17. Hacer uso adecuado, exclusivo y
confidencial de la informaciéon suministrada
por la SDIS en virtud del convenio de
asociacion en especial de la Historia social
de los participantes, es decir, abstenerse de
divulgar la informacion que pueda llegar a
conocer con ocasion de la ejecucion del
convenio de asociacién, a personal no
autorizado por la SDIS y a terceros.

En visita realizada se verifica que el asociado hace uso
adecuado, exclusivo y confidencial de la informacion
suministrada por la SDIS en virtud del convenio de
asociacion en especial de la Historia social
absteniéndose de divulgar informacion que pueda
conocer en el marco de ejecucion del convenio de
asociacion.

Acta de visita apoyo a la
supervision

18. No realizar reuniones 0
manifestaciones de indole politica ni
instalara publicidad politica en los muros y/o
en espacios del Centro Integrarte durante la
ejecucioén del convenio de asociacion.

El asociado cumple con la presente obligacion, la cual se
verificay se observa en recorrido al centro, no se observa
propaganda o publicidad politica relacionada con esta
obligacién.

Acta de Visita apoyo a la
supervision

21. Cumplir lo dispuesto en La ley 1581
de 2012 que reconoce y protege el derecho
que tienen las personas a conocer, actualizar
y rectificar las informaciones que se hayan
recogido sobre ella en bases de datos o
archivos que sean susceptible de
tratamiento por entidades de naturaleza
publica o privada. Cuando estas bases de
datos o archivos vayan a ser suministrados a

El centro no ha requerido realizar denuncias por
cualquier tipo de maltrato, violencias o conductas que
vulneren los derechos de las personas con discapacidad.
A la fecha no han recibido solicitud de historia o bases
de datos de los participantes.

Acta de visita apoyo a la
supervision
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terceros se debera, informar al titular y
solicitar su autorizacion; los responsables y
encargados de las bases de datos y archivos
gquedaran sujetos a esta ley.

22. Facilitar la labor del supervisor para
el control y el seguimiento al cumplimiento
del convenio de asociacién proporcionando
la informacion y documentacién que se

En el desarrollo de la visita se contd con el

acompafiamiento de la coordinadora y personal del Acta de visita apoyo a la

- . : X talento humano aportando la informacion solicitada para L
considere necesaria en los tiempos . ports . ap supervisién
) ) el respectivo seguimiento y control a la ejecucion del
establecidos para ello, acatando y aplicando convenio

las observaciones y recomendaciones de la
supervision del convenio.

“Driver Bronch” arte con sabor: El asociado cumple y
pone a disposicion la presente oferta con actividades a

23. Cumplir con la implementacion de las realizar en el mes de diciembre de 2025: 15 de diciembre
actividades técnicas ofertadas durante el de 2025, cierre del Plan General de Apoyo, con la -
- L = : Acta de visita apoyo a la
proceso pre contractual, dando cumplimiento X presentacion de proceso de preparacion de diferentes Supervision
a los criterios establecidos en el anexo alimentos por parte de los participantes. P
técnico.

Actividades verificadas en carpeta de intervenciones
grupales correspondientes al mes de diciembre de 2025.

6. OBLIGACION RELACION CON LA CUMPLE
GESTION ADMINISTRATIVA o NO OBSERVACIONES EVIDENCIAS
2. Presentar el “INFORME
CUALITATIVO Y CUANTITATIVO DEL El asociado cumple con la presente obligacion en la
SERVICIO DE ATENCION PARA X presentacion de los informes cualitativo y cuantitativo en Acta de visita apoyo a la
PERSONAS CON DISCAPACIDAD - los tiempos establecidos en el anexo técnico. supervisién

AVANCE DE META” de manera mensual,
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reportando la informacion solicitada en el
formato que entrega el equipo técnico de
centros integrarte con la suscripcién del
convenio. Esta informacién debe enviarse al
equipo técnico el dia 25 de cada mes, con
los formatos de matrices de cumplimiento de
tareas y formato de estrategias de
articulacion para la apertura de espacios de
inclusién.

6. Garantizar durante la ejecucion del
convenio de asociacién, lo sefalado en el
numeral 7 del anexo técnico, referente a
Medios Tecnoldgicos.

En visita realizada se verifica le funcionamiento de 15
camaras de video con dos (2) monitores, uno en la oficina
de coordinacién que supervisa 13 espacios y otro en la
porteria al ingreso del centro que supervisa (3) espacios,
para un total de 15 camaras de video.

Acta de visita apoyo a la
supervision

9. Actualizar la malla de identificacion
de actores que hacen parte del Servicio
durante la ejecucién del convenio, tanto de la
poblacién con discapacidad, como de sus
referentes familiares o cuidadores-as. La
cual sera entregada por el equipo técnico de
centros integrarte con la suscripcién del
convenio. Su actualizacion debe enviarse
con la entrega del informe mensual
cualitativo y cuantitativo, el dia 25 de cada
mes.

7. RELACIONADAS CON LA ATENCION

A LA POBLACION CON
DISCAPACIDAD

El asociado cumple con la presente obligacién de la
actualizacion de malla de identificacibn de actores
teniendo en cuenta los tiempos establecidos en el anexo
técnico.

OBSERVACIONES

Acta de visita apoyo a la
supervision

EVIDENCIAS

1. Dar cumplimiento a las
especificaciones técnicas descritas en el
anexo técnico, estudios previos, la propuesta
presentada durante el proceso competitivo,
el convenio de asociacién, procedimientos

El asociado cumple con la implementacién de los
formatos dispuestos por el anexo técnico, en los cuales
se registra cada una de las actividades propuestas para
la ejecucién del convenio.

Acta de visita apoyo a la
supervisién
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misionales e instructivos, para desarrollar
con eficiencia y eficacia el servicio, durante
la ejecucidn del convenio de asociacion.

2. Garantizar que la atencién de las
personas con discapacidad, este libre de
acciones, omisiones o situaciones que lleve
implicito cualquier tipo de violencia (fisica y
psicoldgica), amenaza, negligencia,
descuido, exclusion, discriminacién
(generalizada o por sus orientaciones
sexuales o identidades de género no
heteronormativas, por pertenecientes a los
diferentes grupos étnicos — raciales y/o a la
poblacién victima del conflicto armado) y en
general cualquier otro acto que afecte la
integridad fisica y/o moral o que ponga en
riesgo o vulnere sus derechos, autonomia,
independencia, integridad fisica, emocional
0 mental, durante la ejecucién del convenio
de asociacion

El asociado cumple con la presente obligacion, a
favoreciendo que la atencién de las personas con
discapacidad, este libre de acciones, omisiones o
situaciones que lleve implicito cualquier tipo de violencia
(fisica y psicolégica), amenaza, negligencia, descuido y
demas acciones indicadas en presente obligacion.

Acta de visita apoyo a la
supervision

3. Informar de manera inmediata,
mediante correo electrénico, al equipo de
apoyo a la supervision y al equipo técnico
todas las novedades relacionadas con la
prestacion del servicio y con el cumplimiento
de las obligaciones contractuales.

El asociado informa las siguientes novedades del mes de
diciembre de 2025: novedad de hospitalizacion de la
participante Marlen Pifieros diciembre 5 de 2025; Visita
Parque Jaime Duque 10 y 11 de diciembre de 2025;
Salida de alumbrados 16, 17, 18, 19 y 22 de diciembre
de 2025 municipios Villeta — La Vega; 29 de diciembre
de 2025 salida visita fortalecimiento vinculos al municipio
de Apulo al Grupo Integrarte 3.

Acta de Visita apoyo a la
supervision

4.  Formular, presentar e implementar las
actividades para la ejecucion del Plan de
Generacion de Apoyos del centro, desde
cada uno de los ejes: eje de atencién de Vida
Independiente  para la inclusion, eje de
Familias Inclusivas y eje de Entornos

Eje de atencién de Vida Independiente para la
Inclusioén:

Programa de Habilidades Emocionales para Sentir la
Inclusion. Para el mes de diciembre de 2025, a partir del
16 de diciembre de 2025, se lleva a cabo el cierre de los
talleres ocupacionales y demas actividades propuestas




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION

FORMATO SEGUIMIENTO A OPERADORES TERCERIZADOS
DE SERVICIOS DE DISCAPACIDAD

Cédigo: FOR-PSS-413

SOCIAL Version: 0

Fecha: 30/11/2020 Memo 12020032986

Pagina: 12 de 19

Inclusivos, de acuerdo con los plazos y
demas requisitos establecidos en el anexo
técnico y realizando seguimiento bimestral
para cada uno de los ejes de atencién
registrando los resultados del proceso de
cada una de las personas y los ajustes al
Plan Personalizado de Apoyos - PPA, en los
casos que se requiera.

en el Plan General de Apoyos para vivir la época de
navidad con los participantes, para lo cual se llevaran a
cabo las vacaciones recreativas, que se realizaran a
partir del 16 de diciembre de 2025 hasta el 04 de enero
de 2026.

Eje de Familias Inclusivas: Se da cumplimiento con
desarrollo de estrategias de intervencién individual con
familias en seguimiento a los siguientes participantes
que salen a medio familiar. A partir del 21 de diciembre
de 2025: Enrique Cerén Castillo, Karen Patricia Beltran,
Lida Pinilla, Lina Olaya, Marco Tulio Guasca, Nidia
Maren Mesa, Pedro tenorio, Sandra Garzon, Javier
Barreto, Andrea Rimero, Maria del Carmen Gonzalez y
Blanca Balcarcel.

Eie _de Accién en Entornos Inclusivos: Se da
cumplimiento de la presente obligacion:

Coordinacion y articulacion comunitaria y territorial:
-Salida parque Jaime Duque 10 y 11 de diciembre de
2025.

Acta de visita apoyo a la
supervisién

5. Mantener actualizado y en un
lugar visible el cronograma general de
actividades del centro.

Se evidencia cronograma de actividades
correspondiente al mes de diciembre de 2025, ubicado
en la oficina de la coordinacion.

Acta de visita apoyo a la
supervision

6. Elaborar y mantener el Plan
Personalizado de Apoyos de las personas
con discapacidad de acuerdo con sus
caracteristicas, sistema de apoyo requerido
y los lineamientos técnicos, en los tiempos
establecidos en el anexo técnico.

Para el presente mes de diciembre de 2025 por parte del
talento humano del centro se realizaron los siguientes los
planes personalizados de apoyos: Nelson Maria Burgos,
Nidia Marlen Mesa, Nubia Amparo Ramirez, Oscar David
Vaca, Pedro Alexander Tenorio, Rafael Bayona,
Reynaldo Suaza, Rosario Pinzon, Sadda Bayuelos y
Sandra Liliana Torres.

Acta de visita apoyo a la
supervision

7. Realizar los estudios de caso
teniendo en cuenta los criterios establecidos
para su construccion, en los tiempos y

Para el presente mes de diciembre de 2025 por parte del
talento humano del centro se realizaron los siguientes los
planes personalizados de apoyos: Nelson Maria Burgos,

Acta de visita apoyo a la
supervisién
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momentos establecidos en el anexo técnico.

Nidia Marlen Mesa, Nubia Amparo Ramirez, Oscar David
Vaca, Pedro Alexander Tenorio, Rafael Bayona,
Reynaldo Suaza, Rosario Pinzén, Sadda Bayuelos y
Sandra Liliana Torres.

8. Elaborar e implementar
protocolos y medidas de seguridad para
prevenir evasiones de las personas con
discapacidad ubicadas en el Centro, durante
la ejecucion del convenio de asociacion.

El asociado cumple con la elaboracion, implementacion
de informe de los Protocolos y medidas de seguridad
establecidos en el anexo técnico.

Acta de visita apoyo a la
supervision

9. Llevar el registro actualizado de
las historias sociales en los formatos e
instrumentos definidos por la entidad,
siguiendo los lineamientos del Sistema
Integrado de Gestion - SIG y en los tiempos
establecidos en el anexo técnico.

El asociado cumple con la elaboracién e implementacion
de los formatos e instrumentos establecidos en el anexo
técnico.

10. Elaborar seguimiento bimestral
para cada uno de los ejes de atencion: eje de
Vida Independiente para la inclusion, eje de
Familias Inclusivas y eje de Entornos
Inclusivos, establecidos para el servicio,
registrando los resultados del proceso de
cada una de las personas y los ajustes al
Plan Personalizado de Apoyos - PPA, en los
casos que se requiera.

El asociado cumple con la elaboracién y seguimiento
bimestral de cada uno de los ejes en los tiempos
establecidos en el anexo técnico.

Acta de visita apoyo a la
supervision

11. Aceptar que los derechos
patrimoniales, en el evento que se elaboren
documentos relacionados con las
experiencias obtenidas dentro de la
ejecucidn del convenio, son de propiedad de
la Secretaria Distrital de Integracion Social.

El asociado acepta que los derechos patrimoniales en
caso que se elaboren, son de propiedad de la SDIS.

Acta de visita apoyo a la
supervision

12. Evitar por parte del talento
humano del asociado o terceros cualquier
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accion u omision, que le cause muerte, dafo
o sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico,
econdémico o patrimonial por su condicion,
asi como las amenazas de tales actos, la
coaccién o la privacién arbitraria de la
libertad, bien sea que se presente en el
ambito publico o en el privado. También
evitara cualquier accion u omision orientada
al abuso econdmico, el control abusivo de las
finanzas, recompensas o] castigos
monetarios a las mujeres por razén de su
condiciéon social, econémica o politica.
Igualmente, debera facilitar y promover la
denuncia ante el acaecimiento de cualquiera
de las circunstancias

El asociado cumple con la presente obligacion evitando
por parte del talento humano y terceros las acciones
descritas en la presente obligaciéon que afecten a los
participantes del centro, llevando a cabo seguimiento al
interior del centro.

Acta de visita apoyo a la
supervisién

13. Articular acciones activacion de
rutas de atencidn con las distintas entidades
y autoridades competentes para promover,
garantizar y proteger los derechos de los
participantes, cuando se encuentren en
inobservancia, amenaza, riesgo o}
vulneracion.

El asociado cumple con la presente obligacion, activando
las rutas de atencibn que se ameriten cuando se
presenten situaciones de amenaza, riesgo,
inobservancia o vulneracion por parte de los
participantes.

Acta de visita apoyo a la
supervision

14. Dar cumplimiento a las directrices
incluidas en instructivo de traslado de la
poblacion al finalizar la ejecuciéon del
convenio.

No aplica

El convenio se encuentra en ejecucion.

Acta de visita apoyo a la
supervision

15. Realizar las demas actividades que
se requieran para el cabal cumplimiento del
convenio de asociacion y las dadas por la
supervision.

A la fecha no se han requerido actividades adicionales
por parte de la supervision.

Acta de visita apoyo a la
supervisién
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RELACIONADAS CON LA GESTION

CUMPLE

Sl NO OBSERVACIONES

EVIDENCIAS

DEL TALENTO HUMANO

1. Cumplir con las condiciones
generales del talento humano y con el
procedimiento para la presentacién de este
de acuerdo con lo establecido en anexo
técnico en el Titulo 4, contratando en los
tiempos sefalados en el anexo técnico, la
totalidad del talento humano requerido para
la prestaciébn del servicio, el perfil,
cumpliendo con los horarios y actividades
previstas para la modalidad; durante la
ejecucién del convenio de asociacion.

Al momento de la visita se evidencia que el asociado
cumple con las condiciones minimas generales del
talento humano para la prestacion del servicio. Esta en
proceso de vinculacion el perfil de tecndloga de
alimentos, para el presente mes de diciembre de 2025.

Acta de visita apoyo a la
supervision

8. Asegurar que los fines de semana,
incluyendo los dias festivos, el Centro
Integrarte cuente con los auxiliares de
enfermeria, de servicios generales,
manipulador de alimentos, y la cantidad de
profesionales, de acuerdo con lo establecido
en el Anexo Técnico.

9. OBLIGACIONES RELACIONADAS

CON AMBIENTES ADECUADOS Y
SEGUROS

El asociado en la presente obligacién, garantiza la
atencion por parte de auxiliares de enfermeria, servicios
X generales, manipulacién de alimentos y profesionales,
los fines de semana y dias festivos, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo Técnico.

OBSERVACIONES

Acta de visita apoyo a la
supervision

EVIDENCIAS

5. Mantener el espacio fisico
funcional en condiciones de seguridad,
limpieza, pulcritud, higiene, desinfeccion,
asepsia, desratizacion, fumigaciones, lavado
de tanques, aseo general en habitaciones,
oficinas, talleres, bafios, cocina, &areas
comunes, area de basuras, zonas verdes y

Durante el recorrido al centro, se observa el espacio
fisico funcional en condiciones de seguridad y limpieza.

Acta de visita apoyo a la
supervision
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cualquier otro lugar que sea utilizado en el
desarrollo de la jornada diaria para la
ejecucidn del convenio; en concordancia con
el plan de saneamiento del asociado, sus
respectivos programas y conforme lo
establecido en el anexo técnico, incluyendo
el cuidado, mantenimiento y reparaciones de
dicho espacio en donde se desarrolla el
servicio, asi como el encerramiento del
centro.

10. RELACIONADAS CON LA DOTACION
Y ELEMENTOS MINIMOS PARA EL
DESARROLLO DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO

CUMPLE

S| NO OBSERVACIONES

EVIDENCIAS

1. Disponer en buen estado de la
totalidad de elementos, contenidos en la
sabana de elementos, teniendo en cuenta
las caracteristicas técnicas minimas alli
descritas, cantidades establecidas vy
periodicidad de entrega de cada elemento.
En caso de presentar caracteristicas
superiores, los elementos serdn pagados
hasta el valor indicado en cada rubro por
estructura de costos y avalado por la SDIS

El Centro cuenta con los elementos minimos descritos
X en la presente obligacion, para garantizar su
cumplimiento, teniendo en cuenta el anexo técnico.

Acta de visita apoyo a la
supervision y referentes
técnicos.

2. Mantener los bienes muebles
descritos en el Anexo Técnico y Sabana de
Elementos, en O6ptimas condiciones
efectuando el mantenimiento preventivo y
correctivo, de manera permanente Yy
oportuna, durante toda la ejecucion del
convenio.

El asociado mantiene los bienes muebles descritos en el
anexo técnico en condiciones adecuadas para la
prestacion del servicio definidas en la ejecucién del
convenio.

Acta de visita apoyo a la
supervision y referentes
técnicos
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3. Rotular con la marquilla indicada en
el Anexo Técnico cada una de las prendas
de ropay el calzado con el nombre de cada
una de las personas, el nUmero de entrega y
el afio de entrega, antes de realizar la
entrega de las mudas, de tal manera que
permita a la poblaciébn y al personal de
roperia su fécil identificacion y garantice su
buen manejo. Abstenerse de marcar con el
logo institucional de la entidad asociada la
dotacién de vestuario de la poblacion.

Durante la visita se evidencia que las prendas de vestir
de los participantes, cuentan con la marquilla
correspondiente. Se revisa al azar las prendas del
participante José Giovanni Rico y Karen Beltran Rico.

Acta de visita apoyo a la
supervision

4, Mantener la dotacion de lenceria,
camas, colchones, menaje, equipos y demas
elementos descritos en el Anexo técnicoy en
la sabana de elementos, en Optimas
condiciones efectuando el mantenimiento
preventivo y correctivo, de manera
permanente y oportuna, durante toda la
ejecucién del convenio

Se verifica en recorrido en las habitaciones que el
asociado cumple con lo establecido en la presente
obligacion.

Acta de visita apoyo a la
supervision

Registre la informacion solicitada:

11. CONCEPTO CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES VERIFICADAS EN LA VISITA

verificadas en la presente visita.

El centro verifica cada una de las obligaciones con el fin de adelantar las acciones pertinentes en pro de dar cumplimiento a las obligaciones contractuales

OBSERVACIONES

Pendiente por el nombramiento de Tecnélogo de Alimentos para el presente mes de diciembre de 2025.
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12. ACCIONES POR MEJORAR COMO RESULTADO DE LA VISITA

13.

ACCIONES POR MEJORAR PLAZO

¢EL ASOCIADO DIO CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONES DE | REGISTRE EL SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DE MEJORA:
MEJORA Y PLAZOS ACORDADOS EN LA VISITA
ANTERIOR?

FECHA DE LA ULTIMA VISITA: 07112025

S AX NO U

NOMBRE(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA | CINDY ESTHER NASARENO TENORIO
VISITA

FIRMA(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA
VISITA SE ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA

CARGO(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA | COORDINADORA
VISITA

NOMBRE(S) PROFESIONAL(ES) DE APOYO | CLAUDIA PATRICIA QUIROGA CARRILLO
A LA SUPERVISION y PROFESIONAL DE
EQUIPO TECNICO

FIRMA(S) PROFESIONAL(ES) DE APOYO A
LA SUPERVISION Y PROFESIONAL DE SE ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA
EQUIPO TECNICO
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